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Öåëüþ ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ èññëåäîâàíèå ïðàêòèêè ôîðìèðîâàíèÿ  ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè íà ìèðîâîé àðåíå 
íà ïðèìåðå ðÿäà ñòðàí. Ïðèâîäèòñÿ êëàññèôèêàöèÿ ìåòîäîâ ýëåêòðîííîãî ó÷àñòèÿ è ýëåêòðîííîé äåìîêðà
òèè, ïîäðàçäåëÿåìàÿ íà òðåõñòóïåí÷àòóþ è ÷åòûðåõñòóïåí÷àòóþ.   Ñôîðìóëèðîâàíà ãëàâíàÿ öåëü ýëåêòðîí
íîé äåìîêðàòèè íà ìèðîâîé àðåíå:  îíà çàêëþ÷àåòñÿ â èñïîëüçîâàíèè èíôîðìàöèîííîêîììóíèêàöèîííûõ 
òåõíîëîãèé ñ öåëüþ óëó÷øåíèÿ ó÷àñòèÿ è äåìîêðàòè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ. Ïðè ýòîì îòìå÷àåòñÿ, ÷òî äâèãà
òåëåì ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè ÿâëÿþòñÿ òðåáîâàíèÿ äåìîêðàòèè, à íå òåõíîëîãèè. Àâòîð ïðîàíàëèçèðî
âàë âëèÿíèå èíôîðìàöèîííîêîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé íà ïðîöåññû ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèçàöèè â 
êàæäîé êîíêðåòíîé ðàññìàòðèâàåìîé ñòðàíå. Óòâåðæäàåòñÿ, ÷òî íàèáîëåå óñïåøíîå ðàçâèòèå ìåõàíèçìîâ 
ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè ïðîèñõîäèò â òåõ ñòðàíàõ, ãäå âëàñòü ãëàâíîé ñâîåé öåëüþ ñòàâèò ïðèâëå÷åíèå 
ãðàæäàí ê ïóáëè÷íûì äèñêóññèÿì è óâåëè÷åíèå àêòèâíîñòè â íèõ, êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, ïðèâîäÿò ê 
ðàöèîíàëüíûì èäåÿì î ââåäåíèè ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè (íàïðèìåð, Ýñòîíèÿ, Ëèòâà, Ëàòâèÿ, Áîëãàðèÿ, 
Èñëàíäèÿ, Þæíàÿ Êîðåÿ, Òóíèñ, Ðîññèÿ). Îäíàêî èìåþòñÿ è òàêèå ñòðàíû, â êîòîðûõ ñâîáîäà èíòåðíåòà 
ñóùåñòâåííî îãðàíè÷åíà (íàïðèìåð, Êèòàé, Ñàóäîâñêàÿ Àðàâèÿ, Áåëàðóñü, Âüåòíàì). Ñîäåðæàíèå ñòàòüè 
äîêàçûâàåò, ÷òî ïîòåíöèàë íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí êàê âî áëàãî äå
ìîêðàòèè, òàê è ïðîòèâ íåå. Ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ äàþò âîçìîæíîñòü ãîâîðèòü î òîì, ÷òî 
â êàæäîé êîíêðåòíîé ñòðàíå äåìîêðàòè÷åñêèå è ÷åëîâå÷åñêèå öåííîñòè, à òàêæå è ýòè÷åñêèå ñîîáðàæåíèÿ 
ÿâëÿþòñÿ íåîòäåëèìûìè ÷àñòÿìè òåõíîëîãè÷åñêèõ àñïåêòîâ ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ 
â ìèðå íàðÿäó ñ ñóùåñòâîâàíèåì ïðàâîâûõ ãîñóäàðñòâ ñòðåìèòåëüíî ïðîèñõîäèò ïðîöåññ ïîñòðîåíèÿ ýëåê
òðîííûõ  ãîñóäàðñòâ

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ýëåêòðîííàÿ äåìîêðàòèÿ; èíôîðìàöèîííîêîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè; ýëåêòðîííîå 
ó÷àñòèå; ïîëèòè÷åñêèé öóãöâàíã; ýëåêòðîííîå ïðàâèòåëüñòâî; ýëåêòðîííîå ãîëîñîâàíèå; ïðÿìàÿ äåìîêðàòèÿ; 
èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî; îíëàéíóïðàâëåíèå; àêòèâíûé ãðàæäàíèí

The purpose of article is the research of practice of electronic democracy formation on the world scene, on the 
example of some countries. The classification of methods of electronic participation and democracy, subdivided 
into threestage and fourstage is given. The main goal of electronic democracy on the world scene is formulated. 
It consists in use of information and communication technologies for the purpose of participation and democratic 
management improvement. At the same time it is noted that the motive power of electronic democracy are re
quirements of democracy, but not technologies. The author has analyzed the influence of information and com
munication technologies on the processes of electronic democratization in each specific considered country. It 
is affirmed that the most successful development of electronic democracy mechanisms occurs in those countries 
where the power sets as the main goal the involvement of citizens into public discussions and increase of activity 
in them which result in the appearance of rational ideas about electronic democracy introduction (for example, 
Estonia, Lithuania, Latvia, Bulgaria, Iceland, South Korea, Tunisia, Russia). But there are also such countries 
in which freedom of the Internet is significantly limited (for example, China, Saudi Arabia, Belarus, Vietnam). 
The content of the article proves that the potential of new information technologies can be used both for the good 
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of democracy, and against it. The results of the conducted research give a chance to state that in each specific 
country democratic and human values, as well as ethical reasons are inseparable parts of technological aspects of 
electronic democracy. Today in the world along with the existence of constitutional states, the creation of elec
tronic states is well under way

Key words: electronic democracy; information and communication technologies; electronic participation; political zugz
wang; electronic government; electronic vote; direct democracy; information society; online management; active citizen

Ââåäåíèå. Ñîçäàíèå íîâûõ ôîðì âçàè
ìîäåéñòâèÿ ãîñóäàðñòâà è îáùåñòâà ñ 

ïîìîùüþ èíôîðìàöèîííîêîììóíèêàöè
îííûõ òåõíîëîãèé (ÈÊÒ) – èäåÿ íå íîâàÿ, 
èçâåñòíàÿ ñ 1970õ ãã., êîãäà âîçìîæíîñòè 
êàáåëüíûõ ñåòåé íà÷àëè èñïîëüçîâàòü äëÿ 
ïîâûøåíèÿ àêòèâíîñòè ãðàæäàí íà âûáî
ðàõ. Â 1980å ãã. ïðîâåäåí ðÿä ýêñïåðèìåí
òîâ ïî ýëåêòðîííîìó ãîëîñîâàíèþ è èíòåð
íåò îáñóæäåíèÿì, îäíàêî òîëüêî â íà÷àëå 
2000õ ãã., ñ ðàçâèòèåì ñåòè Èíòåðíåò, ïî
ÿâèëñÿ çíà÷èòåëüíûé èíòåðåñ ê èñïîëüçîâà
íèþ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé  â äåëå 
ðàçâèòèÿ äåìîêðàòèè.

Àêòóàëüíîñòü ïðîðàáîòêè âîïðîñîâ è 
ïðîáëåì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ýëåêòðîííîé 
äåìîêðàòèè íà ìèðîâîé àðåíå ñåãîäíÿ íå 
âûçûâàåò ñîìíåíèé è çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, 
÷òî ýëåêòðîííàÿ äåìîêðàòèÿ íå âåäåò ê 
âîçíèêíîâåíèþ èíîãî òèïà äåìîêðàòèè â 
îòëè÷èå îò òîãî òèïà, êîòîðûé ñóùåñòâóåò 
òàì, ãäå îíà âíåäðÿåòñÿ. Ñ ïðèíöèïèàëü
íîé òî÷êè çðåíèÿ, ýëåêòðîííàÿ äåìîêðàòèÿ 
íå ïðèçâàíà èçìåíèòü äåìîêðàòèþ èëè òèï 
äåìîêðàòèè, ñóùåñòâóþùèé â ìåñòå åå âíå
äðåíèÿ è ñòàíîâëåíèÿ. 

Ìåòîäû ýëåêòðîííîãî ó÷àñòèÿ è ýëåê
òðîííîé äåìîêðàòèè êëàññèôèöèðóþòñÿ 
ïîðàçíîìó. Â îñíîâíîì èñïîëüçóåòñÿ òðåõ
ñòóïåí÷àòàÿ êëàññèôèêàöèÿ, íàïðèìåð, â 
ñîîòâåòñòâèè ñî ñòåïåíüþ âçàèìîäåéñòâèÿ 
è îáÿçàòåëüíîé ñèëû ðåçóëüòàòà (èíôîð
ìàöèÿ – êîììóíèêàöèÿ – ïåðåäà÷à) ëèáî 
ñî ñòåïåíüþ ó÷àñòèÿ (èíôîðìàöèÿ – êîì
ìóíèêàöèÿ – ó÷àñòèå). Ðÿä èññëåäîâàòåëåé 
ðàññìàòðèâàþò ÷åòûðåõñòóïåí÷àòóþ êëàñ
ñèôèêàöèþ (íàïðèìåð, èíôîðìàöèÿ – 
êîíñóëüòàöèÿ – ñîòðóäíè÷åñòâî – ñîâìåñò
íîå îïðåäåëåíèå/ïðèíÿòèå ðåøåíèé èëè, 
÷òî áîëåå ñâÿçàíî ñ ýëåêòðîííûì ïðàâè
òåëüñòâîì: èíôîðìàöèÿ – îäíîñòîðîííÿÿ 

ðåàêöèÿ – äâóñòîðîííÿÿ ðåàêöèÿ – ïîëíàÿ 
ýëåêòðîííàÿ îáðàáîòêà äåëà). Ýëåêòðîííàÿ 
äåìîêðàòèÿ íå çàíèìàåòñÿ ïðîäâèæåíèåì 
êàêîãîëèáî êîíêðåòíîãî òèïà äåìîêðàòèè. 
Ê ïðèìåðó, ýëåêòðîííàÿ äåìîêðàòèÿ íå 
ïðèçâàíà ïðîäâèãàòü íåïîñðåäñòâåííóþ äå
ìîêðàòèþ. Öåëü ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè 
ñîñòîèò, â ïåðâóþ î÷åðåäü, â îáëåã÷åíèè 
äåìîêðàòè÷åñêèõ ïðîöåññîâ ñòðàíû, à íå 
â ïðîäâèæåíèè êàêîãîëèáî êîíêðåòíîãî 
òèïà äåìîêðàòèè.

Ãëàâíàÿ öåëü ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè 
íà ìèðîâîé àðåíå ñîñòîèò íå â òîì, ÷òîáû 
çàñòàâèòü ãðàæäàí ïîëüçîâàòüñÿ èíôîð
ìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè: îíà ñîñòîèò â 
èñïîëüçîâàíèè òåõíîëîãèé ñ öåëüþ óëó÷øå
íèÿ ó÷àñòèÿ è äåìîêðàòè÷åñêîãî óïðàâëå
íèÿ. Äâèãàòåëåì ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè 
ÿâëÿþòñÿ  òðåáîâàíèÿ äåìîêðàòèè, à íå 
òåõíîëîãèè. Íè ñàìè èíôîðìàöèîííîêîì
ìóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè, íè óñîâåðøåí
ñòâîâàííûå èëè ðàñøèðåííûå òåõíîëîãèè 
ñàìè ïî ñåáå àâòîìàòè÷åñêè íå ñïîñîáñòâó
þò óñèëåíèþ èëè ïîääåðæêå äåìîêðàòèè, 
äåìîêðàòè÷åñêèõ ïðîöåññîâ è èíñòèòóòîâ. 
Ñîãëàñîâàííûå äåìîêðàòè÷åñêèå è ÷åëîâå÷å
ñêèå öåííîñòè, â òîì ÷èñëå è ýòè÷åñêèå ñîîá
ðàæåíèÿ, ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé íåîòäåëèìûå 
÷àñòè  òåõíîëîãè÷åñêèõ àñïåêòîâ ýëåêòðîí
íîé äåìîêðàòèè. Âûáîð èíñòðóìåíòîâ îòðà
æàåò íå òîëüêî êóðñ âíóòðåííåé è âíåøíåé 
ïîëèòèêè ñòðàíû, íî è âíåäðåíèå öåííîñòåé 
è ýòè÷åñêèõ ñîîáðàæåíèé. Òàê, íàïðèìåð, 
íåêîòîðûå ãîñóäàðñòâà àêòèâíî âíåäðÿþò 
â ñâîåé âíóòðåííåé ïîëèòèêå ýëåêòðîííîå 
ïðàâèòåëüñòâî, íî ïðè ýòîì îäíîâðåìåííî 
áëîêèðóþò ñòàíîâëåíèå    ýëåêòðîííîé äåìî
êðàòèè, âûçûâàÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, ïîÿâëåíèå 
ïîëèòè÷åñêîãî öóãöâàíãà.  

Ïðàêòèêà èññëåäîâàíèÿ. Ïîìèìî 
âûïîëíåíèÿ ôóíêöèè îáìåíà è ðàñïðîñòðà
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íåíèÿ èíôîðìàöèè èíôîðìàöèîííîêîì
ìóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè òàêæå èìåþò 
ïðèçâàíèå è ñïîñîáíîñòü ñîâåðøåíñòâîâàòü 
ïðîöåññ ðåàëèçàöèè ïðàâ è ñâîáîä ãðàæäà
íèíà  (íàïðèìåð, ïîñðåäñòâîì ýëåêòðîííî
ãî ó÷àñòèÿ ãðàæäàí â æèçíè ñòðàíû ñ ïîìî
ùüþ ýëåêòðîííîãî ãîëîñîâàíèÿ).  

Îäíèì èç ïåðâîïðîõîäöåâ â îáëàñòè 
ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè, íà íàø âçãëÿä, 
ÿâëÿåòñÿ Ýñòîíèÿ, êîòîðàÿ â 2005 ã. ïåð
âîé â ìèðå ïðîâåëà ìåñòíûå âûáîðû ñ èñ
ïîëüçîâàíèåì ýëåêòðîííîãî ãîëîñîâàíèÿ. Â 
2007 ã. èíòåðíåòãîëîñîâàíèå øèðîêî èñ
ïîëüçîâàëîñü óæå íà âûáîðàõ â ýñòîíñêèé 
ïàðëàìåíò. È åñëè â 2005 ã. â ñåòè Èíòåð
íåò ïðîãîëîñîâàëî ëèøü îêîëî 2 % ýñòîí
ñêèõ èçáèðàòåëåé, òî íà ïàðëàìåíòñêèõ 
âûáîðàõ 2011 ã. ýòà öèôðà óâåëè÷èëàñü 
äî 24 %.

Ñëåäóþùèé ïðèìåð èç Ýñòîíèè – ýòî 
ïðîåêò «Ñåãîäíÿ ÿ ðåøàþ» («Täna Otsustan 
Mina» (TOM), èëè «Today I Decide» (TID), 
èíèöèèðîâàííûé â 2001 ã. (òàêæå ñóùå
ñòâóåò ïðîåêò TID+, àêêóìóëèðóþùèé 
îïûò ïðîåêòà TID). Ãëàâíîé èäååé TID 
ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå ïîðòàëà, ïðåäîñòàâëÿ
þùåãî ãðàæäàíàì âîçìîæíîñòü îòêðûòî 
âûñêàçûâàòü ñâîè ìûñëè è ïðåäëîæåíèÿ 
ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ãîñóäàðñòâåííîãî 
óïðàâëåíèÿ è çàêîíîäàòåëüíîé ñèñòåìû, à 
òàêæå îáñóæäàòü íîâûå èíèöèàòèâû, êîòî
ðûå çàòðàãèâàþò ðàçëè÷íûå ñôåðû æèçíè 
îáùåñòâà. Ïî çàìûñëó ñîçäàòåëåé, îñíîâíîé 
çàäà÷åé ïðîåêòà äîëæíî ñòàòü áîëåå àêòèâ
íîå ó÷àñòèå èçáèðàòåëåé â ôîðìèðîâàíèè 
ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè è óñòðàíåíèå 
áàðüåðîâ ìåæäó îáùåñòâîì è ãîñóäàðñòâîì.

Òå æå èäåè ëåãëè â îñíîâó ïðîåêòà 
Estonian ECitizen, â ðàìêàõ êîòîðîãî ñîçäà
íî äâà ýëåêòðîííûõ ðåñóðñà: Citizen Portal  
è Information Portal. Ïîðòàëû, êîòîðûìè 
óïðàâëÿåò Äåïàðòàìåíò ãîñóäàðñòâåííîé 
èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû Ýñòîíèè, îò
êðûâàþò äâåðü â  ýëåêòðîííîå ãîñóäàðñòâî, 
èíôîðìèðóÿ ãðàæäàí îá èõ ïðàâàõ è îáÿ
çàííîñòÿõ, à òàêæå ïðåäîñòàâëÿÿ äîñòóï ê 
áàçàì äàííûõ, ýëåêòðîííûì óñëóãàì, âèð
òóàëüíîìó îôèñó è ò.ï. [10].

Ýñòîíñêàÿ ñèñòåìà ýëåêòðîííûõ ïà
ñïîðòîâ è ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè ïðèçíà

íà â Åâðîïå îáðàçöîâîé. Âëàñòè äðóãèõ ãî
ñóäàðñòâ èçó÷àþò îïûò äàííîãî íåáîëüøîãî 
áàëòèéñêîãî ãîñóäàðñòâà, ñóìåâøåãî â ñòîëü 
êîðîòêîå âðåìÿ äîñòè÷ü íåâèäàííûõ äðóãè
ìè óñïåõîâ. Áîëüøèíñòâî ñåðâèñîâ, ðàçðà
áîòàííûõ â Ýñòîíèè, ñåé÷àñ âíåäðÿþòñÿ íà 
óðîâíå Åâðîïåéñêîãî Ñîþçà.

Âíèìàòåëüíî ñëåäÿò çà óñïåõàìè ýëåê
òðîííîé äåìîêðàòèè â Ýñòîíèè è â ñòðàíàõ 
áûâøåãî Ñîâåòñêîãî Ñîþçà. Ëó÷øèìè åå 
«ó÷åíèöàìè» â íàñòîÿùèé  ìîìåíò ÿâëÿþò
ñÿ Ëèòâà è Ëàòâèÿ. 

Ãîñóäàðñòâà, êîððóïöèÿ â êîòîðûõ äî
ñòèãàåò áîëüøèõ ìàñøòàáîâ, ïûòàþòñÿ áî
ðîòüñÿ ñ íåé ïóòåì âíåäðåíèÿ ýëåêòðîííûõ 
ñåðâèñîâ è öèôðîâûõ àðõèâîâ, â òîì ÷èñëå, 
è äèñòàíöèîííûõ. Òàê, â ñâîå âðåìÿ â Óêðà
èíå â êàáèíåò ìèíèñòðîâ ïðèãëàñèëè ýñòîí
ñêîãî ñïåöèàëèñòà – ß. Ìåðèëî, êîòîðàÿ â 
Ìèíèñòåðñòâå ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ è 
òîðãîâëè îòâå÷àëà çà ðàçðàáîòêó ñèñòåìû 
ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëüñòâà [5].

Â ïîñëåäíèå ãîäû â Ðåñïóáëèêå Áîë
ãàðèÿ íàáëþäàåòñÿ ðåçêàÿ àêòèâíîñòü íå
ïðàâèòåëüñòâåííûõ îðãàíèçàöèé è íàó÷
íûõ èññëåäîâàòåëåé â ñôåðå ðåàëèçàöèè 
ïóáëè÷íûõ ïðîåêòîâ, ñîçäàíèÿ ïóáëè÷íûõ 
ôîðóìîâ è ïðîâåäåíèÿ íàó÷íûõ êîíôåðåí
öèé ïî ïðîáëåìàì ýëåêòðîííîé äåìîêðà
òèè. Öåëüþ äàííîé àêòèâíîñòè ÿâëÿåòñÿ 
ïðèâëå÷åíèå ãðàæäàí ê ïóáëè÷íûì äèñêóñ
ñèÿì, êîòîðûå ïðèâîäÿò ê ðàöèîíàëüíûì 
èäåÿì î ââåäåíèè ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè. 
Ðàññìîòðèì íåêîòîðûå èç íèõ.

1. Ïðîåêò «Ýëåêòðîííàÿ ãðàæäàí
ñòâåííîñòü» Ñòðàòåãè÷åñêîãî ôîíäà äëÿ 
íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé ïðè Ìèíèñòåðñòâå 
îáðàçîâàíèÿ è íàóêè. Îñíîâàí â 2010 ã. 
âåäóùèìè ó÷åíûìè Íîâîãî Áîëãàðñêîãî 
óíèâåðñèòåòà, ïðè ó÷àñòèè ýêñïåðòîâ äðó
ãèõ áîëãàðñêèõ óíèâåðñèòåòîâ. Âñëåäñòâèå 
åãî ðåàëèçàöèè ñîçäàí è ôóíêöèîíèðóåò 
ïîðòàë «Âèðòóàëüíàÿ àãîðà î ýëåêòðîííîé
ãðàæäàíñòâåííîñòè, èíòåðíåòïîëèòèêå, 
öèôðîâîé äåìîêðàòèè è íîâûõ ôîðìàõ 
ó÷àñòèÿ».

2. Ïðîåêò «Ïîîùðåíèå ýëåêòðîííîé 
äåìîêðàòèè â Áîëãàðèè ïîñðåäñòâîì ëó÷øå
ãî îïûòà Èñëàíäèè» (ãðàæäàíñêèé ïðîåêò 
î Çåëåíîé êíèãå) – ðåàëèçîâàí â 2014 ã. 
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Áîëãàðñêîé àññîöèàöèåé ïî ïîîùðåíèþ 
ãðàæäàíñêîé èíèöèàòèâû â ïàðòíåðñòâå 
ñ Áóðãàññêèì ñâîáîäíûì óíèâåðñèòåòîì è 
Ìåæäóíàðîäíûì èíñòèòóòîì ïî ñîâðåìåí
íûì ìåäèà (Ðåéêüÿâèê, Èñëàíäèÿ).

3. Ìåæäóíàðîäíàÿ êîíôåðåíöèÿ «Ïî
îùðåíèå ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè â Áîë
ãàðèè». Ýòî ïåðâûé áîëãàðñêèé ôîðóì, êî
òîðûé ïîñâÿùåí ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè 
è îðãàíèçîâàí Áîëãàðñêîé àññîöèàöèåé ïî 
ïîîùðåíèþ ãðàæäàíñêîé èíèöèàòèâû, ñî
ñòîÿâøèéñÿ 29–30 ìàÿ 2015 ã. â Áóðãàñå.

4. Ñåòü ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè â 
Áîëãàðèè (EDemokracy.bg), ñîçäàííàÿ â 
2015 ã. êàê ïðîôåññèîíàëüíàÿ ñåòü èäåé
íûõ ãðàæäàí è ýêñïåðòîâ â ñôåðå IT áåç ãî
ñóäàðñòâåííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ [1].

Â Èñëàíäèè èíôîðìàöèîííûå òåõíî
ëîãèè òàêæå èñïîëüçóþòñÿ äëÿ øèðîêîãî 
îáñóæäåíèÿ îáùåñòâåííî âàæíûõ ïðîáëåì. 
Ïî ïîñëåäíèì äàííûì, ñåòüþ Èíòåðíåò 
ïîëüçóþòñÿ 97,8 % æèòåëåé ðàññìàòðèâàå
ìîãî ãîñóäàðñòâà. Îäíèì èç íàèáîëåå ÿðêèõ 
ïðèìåðîâ èç îïûòà äàííîé ñòðàíû ÿâëÿåò
ñÿ êîëëåêòèâíîå îáñóæäåíèå ïðîåêòà Êîí
ñòèòóöèè Èñëàíäèè â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ: íà 
ñàéò Êîíñòèòóöèîííîãî ñîâåòà ïîñòóïèëî 
áîëåå 300 îôèöèàëüíûõ ïðåäëîæåíèé è 
3 600 êîììåíòàðèåâ. Ñ èõ ó÷åòîì ïðîåêò 
îñíîâíîãî çàêîíà ãîñóäàðñòâà ïðåäñòàâëåí 
ïàðëàìåíòó è îáùåñòâåííîñòè.

Àêòèâíîñòü â îáñóæäåíèè ïðîåêòà êîí
ñòèòóöèè ïðîÿâèëè ìíîãèå ðÿäîâûå ãðàæ
äàíå, êàçàëîñü áû, äàëåêèå îò çàêîíîòâîð
÷åñòâà è  ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ. Â 
òî æå âðåìÿ ïðåäñòàâèòåëè âûñøèõ ó÷åá
íûõ çàâåäåíèé è íåêîòîðûå ýêñïåðòû îêà
çàëèñü âåñüìà ïàññèâíû. Ïî ìíåíèþ îäíîãî 
èç ïðåäñòàâèòåëåé Êîíñòèòóöèîííîãî ñîâå
òà Èñëàíäèè, ãëàâíûé óðîê ýêñïåðèìåíòà 
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ïîíàñòîÿùåìó ïî
çèòèâíûõ ðåçóëüòàòîâ ìîæíî æäàòü ëèøü 
òîãäà, êîãäà îðãàíû âëàñòè ïðèñëóøèâàþò
ñÿ ê ìíåíèþ îáùåñòâà.

Äðóãîé, íà íàø âçãëÿä, èíòåðåñíûé 
ïðèìåð ðåàëèçàöèè ìåõàíèçìîâ ýëåêòðîí
íîé äåìîêðàòèè ìîæíî óâèäåòü â Íîâîé 
Çåëàíäèè ïðè ïåðåñìîòðå çàêîíà î ïîëè
öèè, äåéñòâîâàâøåãî ñ 1958 ã. Â 2007 ã. 
âíèìàíèþ îáùåñòâåííîñòè ïðåäñòàâëåíà 

ýëåêòðîííàÿ âåðñèÿ íîâîãî çàêîíîïðîåê
òà. Â ðåçóëüòàòå ýêñïåðèìåíòà ÷åðåç ÈÊÒ 
ïîëó÷åíû è ó÷òåíû 234 ïðåäëîæåíèÿ, êî
òîðûå ëåãëè â îñíîâó íîâîãî äîêóìåíòà. Ïî 
ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, ó÷àñòèå ãðàæäàí ñòàëî 
îäíèì èç îñíîâíûõ àñïåêòîâ â ïðîöåññå 
ïîäãîòîâêè ðàññìàòðèâàåìîãî çàêîíà. 

Ôóíêöèîíèðîâàíèå ìåõàíèçìîâ ýëåê
òðîííîé äåìîêðàòèè íåïîñðåäñòâåííî ñâÿ
çàíî ñ âîïðîñàìè ýëåêòðîííîãî ó÷àñòèÿ 
(eparticipation), êîòîðîå Ý. Ìàêèíòîø 
îïðåäåëèëà êàê «èñïîëüçîâàíèå èíôîðìà
öèîííîêîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé 
äëÿ ïîâûøåíèÿ ñòåïåíè ïîëèòè÷åñêîãî ó÷à
ñòèÿ ïóòåì ïðåäîñòàâëåíèÿ ãðàæäàíàì âîç
ìîæíîñòè âçàèìîäåéñòâîâàòü äðóã ñ äðóãîì, 
à òàêæå ñ èçáðàííûìè ïðåäñòàâèòåëÿìè». 
Ïî îöåíêàì äîêëàäà ÎÎÍ «Ýëåêòðîííîå 
ïðàâèòåëüñòâî2012: Ýëåêòðîííîå ïðàâè
òåëüñòâî äëÿ íàðîäà», îäíèì èç ëèäåðîâ â 
îáëàñòè «ýëåêòðîííîãî ó÷àñòèÿ» ÿâëÿåòñÿ 
Þæíàÿ Êîðåÿ. Ñ 1995 ã. Ìèíèñòåðñòâî 
èíôîðìàöèè è ñâÿçè äàííîãî ãîñóäàðñòâà 
çàäåéñòâîâàëî çíà÷èòåëüíûå ðåñóðñû äëÿ 
ðàçâèòèÿ ñåòè Èíòåðíåò. 

Â 2000 ã. áîëüøèíñòâî ãðàæäàí Þæ
íîé Êîðåè èìåëè äîñòóï ê âñåìèðíîé ñåòè 
Èíòåðíåò, à íåêîòîðûå ïîëèòèêè äàæå 
îáçàâåëèñü ñîáñòâåííûìè èíòåðíåòñòðà
íèöàìè. Ñòðåìèòåëüíî ïîÿâèëèñü íîâûå 
ñàéòû, ìîìåíòàëüíî çàïîëíÿâøèåñÿ ïîëè
òè÷åñêèìè äèñêóññèÿìè. Ñëåäñòâèåì ñòàëî 
ðåçêîå óâåëè÷åíèå ïîëèòè÷åñêîé àêòèâ
íîñòè â èíòåðíåòå. Îñíîâíûì ìîìåíòîì â 
ðàçâèòèè ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè â Þæ
íîé Êîðåå ñòàëè ïðåçèäåíòñêèå âûáîðû 
2002 ã.: ïî ìíåíèþ àíàëèòèêîâ, ïîáåäà Ðî 
Ìó Õåíà â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îáóñëîâ
ëåíà ïîääåðæêîé èíòåðíåòñîîáùåñòâà, îð
ãàíèçîâàííîãî ñòîðîííèêàìè êàíäèäàòà íà 
ñàéòå www.nosamo.org è íàñ÷èòûâàâøåãî 
îêîëî 47 òûñ. ó÷àñòíèêîâ.

Ðåâîëþöèÿ â âèðòóàëüíîì ìèðå çà÷à
ñòóþ îêàçûâàåò ñåðüåçíîå âëèÿíèå íà ìèð 
ðåàëüíûé: äîñòàòî÷íî âñïîìíèòü ðåâîëþ
öèþ â Òóíèñå, ïðèâåäøóþ ê ñâåðæåíèþ 
ïðåçèäåíòà Áåí Àëè, ñîçäàâøåãî ïîëèöåé
ñêîå ãîñóäàðñòâî è ïîäàâëÿâøåãî ëþáûå 
ïðîòåñòíûå àêöèè. Íåñìîòðÿ íà îïðåäåëåí
íûå äîñòèæåíèÿ åãî ðåæèìà â ñôåðå ýêîíî
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ìèêè, áîëüøîå êîëè÷åñòâî ãðàæäàí Òóíèñà 
âûñòóïèëî ïðîòèâ àâòîðèòàðíîãî êóðñà, 
ïðè ýòîì îñíîâíîé ïëîùàäêîé äëÿ ïðîòå
ñòà ñòàë èíòåðíåò. Èìåííî èíôîðìàöèîí
íûå òåõíîëîãèè ïîçâîëèëè îïïîçèöèîííî 
íàñòðîåííûì ãðàæäàíàì äîíåñòè äî ìèðà 
èíôîðìàöèþ î ñîáûòèÿõ, òùàòåëüíî ñêðû
âàåìûõ âëàñòÿìè. Òàê, Twitter è Facebook 
ñòàëè ïëîùàäêàìè äëÿ ñâîáîäíîãî îáìåíà 
ìíåíèÿìè è êîîðäèíàöèè ïðîòåñòíîãî äâè
æåíèÿ.

Èíòåðíåò íåðåäêî ñòàíîâèòñÿ îáú
åêòîì íàïàäîê ñî ñòîðîíû àâòîðèòàðíûõ 
ðåæèìîâ. Ê ïðèìåðó, âëàñòè Èðàíà íå 
ðàç áëîêèðîâàëè äîñòóï ê ýëåêòðîííîé ïî
÷òå Gmail (äàííàÿ ìåðà ïðåïîäíåñåíà êàê 
«îòâåò» íà ïîêàç ôèëüìà «Íåâèíîâíîñòü 
ìóñóëüìàí»). Ñîãëàñíî îôèöèàëüíûì îáú
ÿñíåíèÿì, óñëóãè ýëåêòðîííîé ïî÷òû íå ñî
îòâåòñòâóþò çàêîíîäàòåëüñòâó Èñëàìñêîé 
ðåñïóáëèêè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èðàíñêèå 
ãîñóäàðñòâåííûå ñòðóêòóðû àêòèâíî ðàçðà
áàòûâàþò ñîáñòâåííûé àíàëîã ñåòè Èíòåð
íåò. 

Ñâîáîäà èíòåðíåòà ñóùåñòâåííî îãðà
íè÷åíà â òàêèõ ñòðàíàõ, êàê Êèòàé, Ñà
óäîâñêàÿ Àðàâèÿ, Áåëàðóñü, Âüåòíàì. Â 
Îáúåäèíåííûõ Àðàáñêèõ Ýìèðàòàõ (ÎÀÝ) 
ñëîæèëàñü ïðîòèâîðå÷èâàÿ êàðòèíà: ñ îä
íîé ñòîðîíû, ýòà ñòðàíà ÿâëÿåòñÿ îäíèì 
èç ëèäåðîâ â ðàçâèòèè ýëåêòðîííîãî ïðà
âèòåëüñòâà è èìååò áîëüøèå ïîêàçàòåëè â 
îáëàñòè ýëåêòðîííîãî ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé 
(100 % â ðåéòèíãå ÎÎÍ). Ïðàâèòåëüñòâåí
íûé ñàéò www.government.ae ïîçâîëÿåò 
æèòåëÿì ñòðàíû çàäàâàòü âîïðîñû, âûñêà
çûâàòü ñâîå ìíåíèå ïî öåëîìó ðÿäó îáùå
ñòâåííî çíà÷èìûõ âîïðîñîâ è ó÷àñòâîâàòü 
â äèñêóññèÿõ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ìåõàíèç
ìû ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè â ÎÀÝ áëàãî
ïîëó÷íî óæèâàþòñÿ ñ àâòîðèòàðíûìè òåí
äåíöèÿìè. Íà íàø âçãëÿä, ïðåäñòàâëÿåòñÿ 
ñòðàííûì ñëûøàòü î äîñòèæåíèÿõ â îáëà
ñòè ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè è îäíîâðåìåí
íî î âìåøàòåëüñòâå ãîñóäàðñòâà âî âñå ñôå
ðû îáùåñòâåííîé æèçíè, ïðåñëåäîâàíèÿõ 
è àðåñòàõ íåñîãëàñíûõ, çàêðûòèè îôèñîâ 
çàðóáåæíûõ  îðãàíèçàöèé.  

Â ÊÍÐ, êàê èçâåñòíî, èíîñòðàííûå ñî
öèàëüíûå ìåäèà áëîêèðóþòñÿ âëàñòüþ. Ñî

îòâåòñòâåííî áîëüøóþ ïîïóëÿðíîñòü èìåþò 
êèòàéñêèå ñîöèàëüíûå ñåðâèñû, íàïðèìåð, 
òàêèå êàê  Weibo è WeChat. Èõ óíèêàëü
íîñòü çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî çà äîñòàòî÷íî 
êîðîòêèé ñðîê îíè ôàêòè÷åñêè èçìåíèëè 
íàöèîíàëüíûé ìåäèàëàíäøàôò.  

Èìåííî ñ WeChat è Weibo ñâÿçûâà
þò ðàçâèòèå ãðàæäàíñêîé æóðíàëèñòèêè â 
ÊÍÐ, êîòîðàÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé àëüòåð
íàòèâó òðàäèöèîííûì êèòàéñêèì ÑÌÈ. 
Ñîöèàëüíûå ìåäèà âûçûâàþò îáùåñòâåí
íûé ðåçîíàíñ, áûñòðî  è ðàçíîîáðàçíî îñ
âåùàÿ òå ñîáûòèÿ, î êîòîðûõ ïðàêòè÷åñêè 
íå ãîâîðÿò â ãîñóäàðñòâåííûõ ÑÌÈ. Áîëåå 
òîãî, ñîöèàëüíûå ìåäèà, ÿâëÿÿñü îñíîâíûì 
èñòî÷íèêîì èíôîðìàöèè è ïëàòôîðìîé äëÿ 
äèñêóññèé, ïîñòåïåííî òåñíÿò â ðåéòèíãàõ 
ïîïóëÿðíîñòè äðóãèå íîâûå ìåäèà.

Â Êèòàå â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñîöèàëü
íûå ìåäèà ÿâëÿþòñÿ åäâà ëè íå åäèíñòâåí
íûì èíñòðóìåíòîì îáùåñòâåííîãî äàâëå
íèÿ. Ïðè íûíåøíåé ïîëèòè÷åñêîé ñèñòåìå 
êèòàéñêîå îáùåñòâî íå èìååò âîçìîæíîñòè 
êîíòðîëèðîâàòü ãîñóäàðñòâåííûå èíñòèòó
òû íà óðîâíå òðàäèöèîííûõ ÑÌÈ è íîâûõ 
ìåäèà [9].

Ìåæäó òåì êîððóïöèÿ, çëîóïîòðåáëå
íèå âëàñòüþ, íåðàâíîìåðíîå ðàñïðåäåëåíèå 
ðåñóðñîâ óæå âûçûâàåò äîñòàòî÷íî áîëüøîå 
íåäîâîëüñòâî ó íàñåëåíèÿ. È èìåííî ñîöè
àëüíûå ìåäèà ïîçâîëÿþò ãðàæäàíàì îòêðû
òî âûðàæàòü ñâîå ìíåíèå ïî òåì èëè èíûì 
âîïðîñàì, ïîëåìèçèðîâàòü, ïðåäîñòàâëÿòü 
èíôîðìàöèþ, êîòîðàÿ íå ïóáëèêóåòñÿ â 
òðàäèöèîííûõ ñèñòåìàõ ìàññîâûõ èíôîð
ìàöèé.  

Êèòàéñêèé èññëåäîâàòåëü Âàí Êýöçèí 
òàê õàðàêòåðèçóåò äàííóþ òåíäåíöèþ: «Çëî 
æèâåò â òåìíîòå, ÷òîáû ìû íå âèäåëè, ÷åì 
îíî çàíèìàåòñÿ. Ñîöèàëüíûå ìåäèà – ýòî 
ñâåò, êîòîðûé ìû âêëþ÷àåì, êîãäà õîòèì 
ðàçîáëà÷èòü çëî» [2].

Ðàññìîòðèì ñîñòîÿíèå ýëåêòðîííîé 
äåìîêðàòèè â Êàíàäå. Åñòü ìíåíèå, ÷òî èí
ñòèòóò ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ â Êàíàäå 
ôîðìàëüíî (â òîì ÷èñëå êîíñòèòóöèîííî) 
íå ïðèçíàåòñÿ ôîðìîé íàðîäîâëàñòèÿ, è 
ñîîòâåòñòâóþùåå åãî âîñïðèÿòèå ÿâëÿåòñÿ 
ïî êðàéíåé ìåðå íåÿâíûì [11], èíòåðåñ ê 
ôîðìàì ïðÿìîé äåìîêðàòèè è ó÷àñòèþ íà
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ñåëåíèÿ â ðåøåíèè âîïðîñîâ ìåñòíîãî çíà
÷åíèÿ ïðèñóòñòâóåò, à ñàìè ýòè ôîðìû ïî
êàçûâàþò ïîëîæèòåëüíóþ äèíàìèêó ñâîåãî 
ðàçâèòèÿ.

Ïî ìíåíèþ êàíàäñêèõ èññëåäîâàòåëåé, 
ðàçâèòèå ôîðì ó÷àñòèÿ ãðàæäàí â îñóùåñò
âëåíèè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ íà ñîâðå
ìåííîì ýòàïå â Êàíàäå â áîëüøåé ñòåïåíè 
î÷åâèäíî â êðóïíûõ, óðáàíèçèðîâàííûõ 
ìóíèöèïàëèòåòàõ. Â íåáîëüøèõ ìóíèöè
ïàëüíûõ îáðàçîâàíèÿõ, ãäå æèòåëè çà÷à
ñòóþ èìåþò êàæäîäíåâíûé ïðÿìîé äîñòóï 
ê èçáðàííûì èìè ÷ëåíàì ñîâåòà èëè ìýðó, 
ôîðìû ïðÿìîé äåìîêðàòèè ðàçâèâàþòñÿ 
íàìíîãî ñëàáåå [7].

Áîëüøèå òåìïû ðàçâèòèÿ ýëåêòðîííîé 
äåìîêðàòèè, íà íàø âçãëÿä, îòìå÷àþòñÿ â 
Âåëèêîáðèòàíèè. Íà÷èíàÿ ñ 2013 ã., ïðà
âèòåëüñòâî ðàññìàòðèâàåìîé ñòðàíû îðè
åíòèðîâàíî íà òî, ÷òîáû ñäåëàòü äîñòóï
íûì ýëåêòðîííûå ñåðâèñû äëÿ îñòàâøèõñÿ 
â îôôëàéíå 17 % ãðàæäàí ñâîåé ñòðàíû. 
Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî, ñ òî÷êè çðåíèÿ 
îöåíêè ñîöèàëüíîïîëèòè÷åñêîé íàïðàâ
ëåííîñòè ïîñëåäíåãî ýòàïà ïðîãðàììû, 
÷òî îêîëî ïîëîâèíû ëþäåé, îñòàþùèõñÿ 
îôôëàéí (48 %), èìåþò ïîòåíöèàëü
íûé äîñòóï ê ñåòè Èíòåðíåò  (÷åðåç äåòåé, 
çíàêîìûõ, ñîñåäåé, äðóçåé), îäíàêî ïðåä
ïî÷èòàþò îáðàùàòüñÿ ê ãîñóäàðñòâåííûì 
óñëóãàì èñêëþ÷èòåëüíî òðàäèöèîííûì 
ñïîñîáîì è íå èçìåíÿòü ñâîèì ïðèâû÷êàì. 
Â Ñîåäèíåííîì Êîðîëåâñòâå ïî äàííîìó 
ñëó÷àþ  âåäåòñÿ ðàáîòà ïî òðåì íàïðàâëå
íèÿì: 

– ïîïóëÿðèçàöèÿ èíòåðíåòñåðâèñîâ; 
– ñîõðàíåíèå òðàäèöèîííûõ ïóòåé 

ïðåäîñòàâëåíèÿ ñåðâèñîâ; 
– ïðèñïîñîáëåíèå èíòåðíåòñåðâèñîâ 

ê íóæäàì íåîïûòíûõ ïîëüçîâàòåëåé, ÷òîáû 
ê ãîñóäàðñòâåííûì óñëóãàì áåç òðóäà ìîã
ëè îáðàòèòüñÿ äàæå òå ãðàæäàíå, êîòîðûå 
ðàíåå íå ïîëüçîâàëèñü ñåòüþ Èíòåðíåò. Íà 
íàø âçãëÿä, â ýòîì çàêëþ÷àåòñÿ î÷åíü âàæ
íàÿ îñîáåííîñòü ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè 
Âåëèêîáðèòàíèè – îðèåíòèðîâàííîñòü íà 
êàæäîãî ïîëüçîâàòåëÿ è ïîïûòêà ïîíÿòü 
åãî ïîòðåáíîñòè, íóæäû è, êàê ñëåäñòâèå, 
îáåñïå÷èòü áëèçêîå âçàèìîäåéñòâèå âëàñòè 
è îáùåñòâà [8].

Â Ðîññèè ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîãî 
îáùåñòâà è ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè, íà 
ïåðâûé âçãëÿä, èäåò âåñüìà óñïåøíî: ïî 
êîëè÷åñòâó ïîëüçîâàòåëåé èíòåðíåòà íàøà 
ñòðàíà âûøëà íà ïåðâîå ìåñòî â Åâðîïå è 
íà øåñòîå – â ìèðå. Èíòåðíåòàóäèòîðèÿ 
â Ðîññèè ïðîäîëæàåò óâåëè÷èâàòüñÿ è, 
ïî äàííûì Ìèíêîìñâÿçè ÐÔ, íà íà÷àëî 
2012 ã. ñîñòàâèëà 70 ìëí ÷åëîâåê. Ïî îöåí
êàì Âñåðîññèéñêîãî öåíòðà èçó÷åíèÿ îáùå
ñòâåííîãî ìíåíèÿ (ÂÖÈÎÌ), èíòåðíåòîì 
ïîëüçóþòñÿ 60 % ðîññèÿí, ïðè÷åì 40 % âû
õîäÿò âî âñåìèðíóþ ñåòü åæåäíåâíî.

Âîñòðåáîâàííîñòü ýëåêòðîííîé äåìî
êðàòèè â Ðîññèè ïîäòâåðæäàåòñÿ ïðîâå
äåíèåì ñ 2012 ã. â ã. Ìîñêâà åæåãîäíîãî 
Ôåäåðàëüíîãî êîíãðåññà ïî  ýëåêòðîííîé 
äåìîêðàòèè, íà êîòîðîì ñîáèðàþòñÿ äåëå
ãàòû îò ñóáúåêòîâ ÐÔ, äåïóòàòû Ãîñäóìû 
Ðîññèè è äðóãèå ïðåäñòàâèòåëè îðãàíîâ ãî
ñóäàðñòâåííîé âëàñòè. Íà óêàçàííîì êîí
ãðåññå ðàññìàòðèâàþòñÿ âîïðîñû ðåàëèçà
öèè ìåõàíèçìîâ ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè 
â Ðîññèè, ïðîáëåìû ñòàíîâëåíèÿ ýëåêòðîí
íîé äåìîêðàòèè è ïóòè èõ ðàçðåøåíèÿ.  

Ê ìåõàíèçìàì ýëåêòðîííîé äåìîêðà
òèè îòíîñÿò: 

1) ýëåêòðîííîå ãîëîñîâàíèå; 
2) êîëëåêòèâíîå îáñóæäåíèå ïðîáëåì 

è âîïðîñîâ îáùåñòâåííîïîëèòè÷åñêîé òå
ìàòèêè â ðåæèìå online, ìåõàíèçìû ñåòå
âîé êîììóíèêàöèè ãðàæäàí; 

3) ìåõàíèçìû ïëàíèðîâàíèÿ è ðåàëè
çàöèè ãðàæäàíñêèõ èíèöèàòèâ è ïðîåêòîâ, 
à òàêæå ôîðìèðîâàíèÿ îíëàéíñîîáùåñòâ; 

4) ìåõàíèçìû ñåòåâîé êîììóíèêàöèè 
ãðàæäàí ñ îðãàíàìè âëàñòè, âêëþ÷àÿ èí
ñòðóìåíòû âîçäåéñòâèÿ íà ïðèíÿòèå ðåøå
íèé è ãðàæäàíñêèé êîíòðîëü çà äåÿòåëüíî
ñòüþ îðãàíîâ âëàñòè; 

5) ìåõàíèçìû îáùåñòâåííîãî îíëàéíó
ïðàâëåíèÿ íà ìóíèöèïàëüíîì óðîâíå.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ óêàçàííûå ìåõà
íèçìû ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè íå ìîäåðè
ðóþòñÿ â ñèñòåìíîì ôîðìàòå è ðåàëèçóþòñÿ 
ôðàãìåíòàðíî. Îäíèì èç ñåðâèñîâ ýëåê
òðîííîé äåìîêðàòèè ÿâëÿåòñÿ èíòåðíåòðå
ñóðñ äëÿ ðàçìåùåíèÿ îáùåñòâåííûõ èíèöè
àòèâ ãðàæäàí – «Ðîññèéñêàÿ îáùåñòâåííàÿ 
èíèöèàòèâà». Åãî ñîçäàíèå ðåãëàìåíòèðîâà
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íî Óêàçîì Ïðåçèäåíòà ÐÔ ¹ 601 îò 7 ìàÿ 
2012 ã. «Îá îñíîâíûõ íàïðàâëåíèÿõ ñîâåð
øåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííîãî 
óïðàâëåíèÿ» [11], à ôóíêöèîíèðîâàíèå – 
Óêàçîì ¹ 183 îò 4 ìàðòà 2013 ã. Ñ ïîìî
ùüþ äàííîãî ñåðâèñà ðàçâèâàåòñÿ êóëüòóðà 
ãðàæäàíñêîãî ó÷àñòèÿ â ãîñóäàðñòâåííîì è 
ìóíèöèïàëüíîì óïðàâëåíèè, ïîâûøàþòñÿ 
óðîâåíü ïðàâîâîé ãðàìîòíîñòè îáùåñòâà è 
ñîöèàëüíàÿ àêòèâíîñòü íàñåëåíèÿ. 

Ýôôåêòèâíîñòü ðàçâèòèÿ ìåõàíèçìîâ 
ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè ðàññ÷èòàòü ñëîæ
íî, òàê êàê ôèíàíñîâûé âêëàä îðãàíîâ âëà
ñòè â ðåàëèçàöèþ  è ðàçðàáîòêó ìåõàíèçìîâ 
ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè î÷åâèäåí, à ðåçóëü
òàòû è ñòîèìîñòü ïðîåêòîâ – íåò. Ñåðâèñû 
ýëåêòðîííîé äåìîêðàòèè õàðàêòåðèçóþòñÿ 
ïðîëîíãèðîâàííûì ýôôåêòîì, òàê êàê ôîð
ìèðóþò íå ñâîéñòâåííîå ðîññèéñêîìó îáùå
ñòâó ýëåêòðîííîå ïîëèòè÷åñêîå ó÷àñòèå.

Âíåäðåíèå ñåðâèñîâ ýëåêòðîííîé äå
ìîêðàòèè íå ÿâëÿåòñÿ îáÿçàííîñòüþ îð
ãàíîâ âëàñòè. Íî ñåãîäíÿ ñëîæèëñÿ óæå 
êàê ïîëîæèòåëüíûé, òàê è îòðèöàòåëüíûé 
îïûò. Íà ýòàïå ñòàíîâëåíèÿ ýëåêòðîííîé 
äåìîêðàòèè â Ðîññèè ìîæíî âûäåëèòü íàè
áîëåå ýôôåêòèâíûé ïîäõîä, ïðèìåíåííûé 
â ã. Ìîñêâà. 

Ñ ìàÿ 2014 ã. ïî èíèöèàòèâå ìýðà 
ã. Ìîñêâà ïîÿâèëñÿ ýëåêòðîííûé ñåðâèñ 
«Àêòèâíûé ãðàæäàíèí» (ag.mos.ru), íà êî
òîðîì êàæäóþ  íåäåëþ íà îáñóæäåíèå ïîëü
çîâàòåëåé ñåðâèñà âûíîñÿòñÿ ãëàâíûå äëÿ 
ãîðîäà âîïðîñû. Âëàñòÿì óäàëîñü ïðèâëå÷ü 
ê îáñóæäåíèþ âàæíûõ äëÿ ãîðîäñêîãî ðàç
âèòèÿ âîïðîñîâ ìîëîäåæü è ëþäåé ñðåäíå
ãî âîçðàñòà. Ýòîìó ñïîñîáñòâîâàëà äîñòóï
íîñòü ïðèëîæåíèÿ «Àêòèâíûé ãðàæäàíèí» 
äëÿ ìîáèëüíûõ óñòðîéñòâ (íà áàçå Android 
è iOS). Íà ñåðâèñå èñïîëüçóåòñÿ ïðèíöèï 
ìîòèâàöèè àêòèâíîñòè ïîëüçîâàòåëåé â 
âèäå íà÷èñëåíèÿ áàëëîâ. Òàê, íàïðèìåð, 
ïîëüçîâàòåëü, ïîëó÷èâøèé 1000 áàëëîâ, 
ïðèîáðåòàåò ñòàòóñ «Àêòèâíûé ãðàæäàíèí» 
è äîñòóï ê ìàãàçèíó áàëëîâ, ãäå íàêîïëåí
íûå áîíóñû ìîæíî îáìåíÿòü íà ãîðîäñêèå 
óñëóãè (ïàðêîâî÷íûå ÷àñû, áèëåòû â ìóçåè  
èëè òåàòðû è ïð.). 

Â 2016 ã. â ïðîåêòå «Àêòèâíûé ãðàæ
äàíèí» ïðîâåäåíî îêîëî 700 ãîëîñîâàíèé è 

ïðèíÿòî áîëåå 21,5 ìëí ìíåíèé ãîðîæàí. 
Ïî èòîãàì ãîëîñîâàíèé áûëî ðåàëèçîâà
íî áîëüøå 300 àêòóàëüíûõ íîâîââåäåíèé. 
À âñåãî ñ íà÷àëà ðàáîòû ïðîåêòà – ñ ìàÿ 
2014 ã. – óæå âîïëîùåíî â æèçíü 1200 ðå
øåíèé àêòèâíûõ ãðàæäàí [3].

Íà íàø âçãëÿä, åùå îäíèì  íàèáîëåå 
ýôôåêòèâíî ðàáîòàþùèì ïðèìåðîì ýëåê
òðîííîé äåìîêðàòèè ÿâëÿåòñÿ ãîðîäñêîé 
ïîðòàë ßêóòñêà «Îne click Yakutsk». Ñåðâèñ 
èìååò ñëåäóþùèå ðàçäåëû: «ìîíèòîðèíã 
ïðîáëåì», «èíòåðàêòèâíàÿ ñïðàâî÷íàÿ», 
«ðåéòèíã óïðàâëÿþùèõ êîìïàíèé», «ïó
áëè÷íûå ñëóøàíèÿ», «âîëîíòåðñòâî», «ñáîð 
èäåé», «íàðîäíûé áþäæåò», «îò÷åòíîñòü 
äîëæíîñòíûõ ëèö». Ýòî óäîáíûé ñåðâèñ äëÿ 
ïðÿìîãî âçàèìîäåéñòâèÿ îáùåñòâà è âëà
ñòè. Öåëÿìè ñîçäàíèÿ âûñòóïàþò óëó÷øå
íèå ãîðîäà, ñîçäàíèå è ðåàëèçàöèÿ íîâûõ 
èäåé, êîíòðîëü ýôôåêòèâíîñòè ñòðóêòóð
íûõ èçìåíåíèé ñ ïîìîùüþ ñîâðåìåííûõ 
òåõíîëîãèé è ïðèíöèïîâ êðàóäñîðñèíãà [4].

Íà íàø âçãëÿä, â ðîññèéñêîé ïðàêòè
êå èìåþò ìåñòî ñïåöèôè÷åñêèå ïðîáëå
ìû, ñâÿçàííûå ñ ðàçâèòèåì ýëåêòðîííîé 
äåìîêðàòèè. Ìåõàíèçìû ýëåêòðîííîé äå
ìîêðàòèè íà ìåñòíîì óðîâíå âûïîëíÿþò 
êàê ìèíèìóì äâå ôóíêöèè: îáåñïå÷èâàþò 
ïîñòîÿííûé è îòêðûòûé äèàëîã âëàñòè è 
îáùåñòâà, à òàêæå ìîòèâèðóþò îáùåñòâî ñ 
àêòèâíîé ãðàæäàíñêîé ïîçèöèåé.

Âûâîäû. Òàêèì îáðàçîì, ðåçóëüòàòû 
ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ äàþò âîçìîæ
íîñòü ãîâîðèòü î òîì, ÷òî â êàæäîé êîí
êðåòíîé ñòðàíå äåìîêðàòè÷åñêèå è ÷åëî
âå÷åñêèå öåííîñòè, à òàêæå è ýòè÷åñêèå 
ñîîáðàæåíèÿ ÿâëÿþòñÿ íåîòäåëèìûìè 
÷àñòÿìè òåõíîëîãè÷åñêèõ àñïåêòîâ ýëåê
òðîííîé äåìîêðàòèè, äâèãàòåëåì êîòîðîé 
ñòàíîâÿòñÿ òðåáîâàíèÿ äåìîêðàòèè, à íå 
òåõíîëîãèè. Ïðè ýòîì ýëåêòðîííàÿ äåìî
êðàòèÿ íå çàíèìàåòñÿ ïðîäâèæåíèåì êà
êîãîëèáî êîíêðåòíîãî òèïà äåìîêðàòèè è, 
íà íàø âçãëÿä, â áëèæàéøåé ïåðñïåêòèâå 
ñòàíåò íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ñèñòåìû ãî
ñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, â ñâÿçè ñ ÷åì 
îðãàíàì âëàñòè èìååò ñìûñë ïîäóìàòü î 
òîì, êàê îãðàäèòü ñåáÿ îò ïîëèòè÷åñêîãî 
öóãöâàíãà è ïîâûñèòü äîâåðèå ê âëàñòè ñî 
ñòîðîíû îáùåñòâà.
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